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Na temelju Zakona o zastiti potrosaca (NN 41/14 toCka 25. stavak 3) direktor Bucavca d.o.0.
Zvonimir Skorin 30. 4. 2015. donosi:

ODLUKU O OSNIVANJU POVJERENSTVA ZA RJESAVANJE
PRIGOVORA POTROSACA

Clanak 1.
Ovom Odlukom osniva se Povjerenstvo za rjeSavanje prigovora potrosaca.

»Povjerenstvo za rjeSavanje prigovora potrosaca“ imat Ce tri ¢lana i to:
1. Hermina Nakic Crljen , djelatnica Bucavca d.0.0. — predsjednik Povjerenstva

2. Ante Zuban , djelatnik Bucavca d.o.0. — Clan Povjerenstva

3. Justasija Lambasa , ¢lan imenovan od udruge za zastitu potroSaca Plavi val — Clan
Povjerenstva

Clanak 2.
Povjerenstvo za rjeSavanje prigovora potrosaca obvezuje se profesionalno i detaljno pristupiti
rjeSavanju svakog prigovora zaprimljene na utvrdeni nacin, te po donosenju konacne odluke
obavijestiti podnositelja prigovora u zakonski propisanom roku od 15 dana od datuma
primitka iste.

Clanak 3.
Sjediste povjerenstva se nalazi u zgradi Opcéine Primosten na adresi Svetog Josipa 7, 22202
Primosten.

Clanak 4.
Prigovori potroSacCa se podnose u pisanom obliku prema Obavijesti 0 naCinu podnoSenja
prigovora potroSaca koja je javno dostupna i javno objavljena na prodajnim mjestima i
uredima Drustva.

Clanak 5.
Odluke Povjerenstva su konacne. Protiv odluke Povjerenstva moze se pokrenuti rjeSavanje
spora u izvansudskom ili sudskom postupku.

Ova Odluka stupa na snagu i primjenjuje se od 30. 4. 2015. godine. Odluka ¢e se objaviti na
oglasnoj ploci DrusStva i na njegovim mreznim stranicama.
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